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e-bot7 wird als Landessieger Bayern im Unternehmenswettbewerb KfW Award
Grunden 2020 ausgezeichnet

Frankfurt am Main 25.11.2020. Seit 1998 zeichnet die KfW Bankengruppe jahrlich ein junges
Unternehmen aus jedem Bundesland mit dem KfW Award Grinden aus. In diesem Jahr fiel die
Entscheidung zur Ausrichtung des Wettbewerbs nicht leicht, da auch die Griinder- und Start-up-Szene
stark von den Auswirkungen der Corona-Pandemie betroffen ist.

Dr. Ingrid Hengster, Vorstandsmitglied der KfW: ,Mit dem Preis mochte die KfW sowohl die erfolgreichen
Grunderinnen und Griinder auszeichnen als auch dazu beitragen, dass der Mut zur Selbststandigkeit
offentliche Anerkennung erhalt. Besonders in diesem Jahr fungiert der Wettbewerb als Mutmacher und
wirdigt die enormen Leistungen junger Unternehmen.”

Fir das Land Bayern geht das Unternehmen e-bot7 aus Mdinchen aus dem bundesweiten
Unternehmenswettbewerb als Landessieger hervor und erhalt 1.000 EUR als Preisgeld.

ebot7 wurde 2016 von Fabian Beringer, Xaver Lehmann und Maximilian Gerer gegriindet. Sie haben eine
durch Kinstliche Intelligenz gestitzte Plattform zur Automatisierung der Kundenkommunikation
entwickelt. Diese hilft Unternehmen hilft, die Effizienz im Kundenservice zu steigern. Durch einen
multilingualen Algorithmus, einer Kl-Hybridldsung sowie geringem Implementierungsaufwand gehért die
Lésung zu den innovativsten Anwendungen weltweit. e-bot7 entwickelt und integriert zudem Kunstliche
Intelligenz und Deep Learning in bestehende CRM-Kundenservice-Systeme. So kénnen Anfragen und
Prozesse im Kundenservice automatisiert und effektiver gestaltet werden, indem eingehende Nachrichten
analysiert werden und Kundendienstmitarbeiter mit Antwortvorschldgen unterstitzt werden. Dies
reduziert die durchschnittliche Bearbeitungszeit um rund 80%. Das Miinchner Unternehmen beschaftigt
80 Mitarbeiter und hat weitere Niederlassungen in London, Amsterdam und Paris. e-bot-7 arbeitet bereits
mit renommierten internationalen Kunden zusammen, Uber die Halfte von ihnen gehdren zu den
erfolgreichsten europaischen Grof3konzernen und setzen auf die Lésung aus Bayern.

Co-Griinder Xaver Lehmann: ,Wir freuen uns sehr tiber die Auszeichnung der KfW! Unsere preisgekronte
Kl-Plattform zeigt, dass wir mit e-bot7 den Kundenservice revolutionieren kénnen und auf dem besten
Weg sind, Weltmarktflihrer im Bereich Kl-basierter Chatbots zu werden.”

Mehr Uber den Landessieger unter www.e-bot7.com
Ein Foto des Unternehmens zum Download ist auf www.??7? eingestellt.

Bewertet wurden die Gber 500 Bewerbungen von einer Jury mit erfahrenen Vertreterinnen und Vertretern
aus der KfW, Forderinstituten, Wirtschaft, Politik und Medien. Sie beurteilten die Geschéaftsideen nach
ihrem Innovationsgrad, ihrer Kreativitit und der Ubernahme gesellschaftlicher bzw. 6kologischer
Verantwortung. Teilnehmen konnten Unternehmen aller Branchen ab Griindungsjahr 2015.

Leider kann eine festliche Preisverleihung in 2020 nicht stattfinden. Alle Landessieger haben aber die
Maoglichkeit, als ,(Online)Publikumssieger” ein zusatzliches Preisgeld von 5.000 EUR zu erhalten. Bis
zum 14.12.2020 kann unter der folgenden Web-Adresse Uber den personlichen Favoriten abgestimmt
werden. www.fuer-gruender.de/kfw-award-gruenden-publikumspreis

Uber die KfW:

Die KfW als grolite deutsche Fdrderbank unterstitzt ihre Kunden mit maligeschneiderten
Finanzierungsangeboten. Im Jahr 2018 hat die KfW ein Fordervolumen im In- und Ausland von 75,5 Mrd.
EUR zur Verfugung gestellt. Im Geschaftsfeld Mittelstandsbank betrug das Fdérdervolumen 17,2 Mrd.
EUR. Im Jahr 2018 hat die KfW rund 39.000 Grunder und Mittelstandler in Deutschland gefordert.
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